
    

 
Produit  GSM  Auteur BAHBAH Hicham  
Modèle GT-i7500  Date : 03/ 12/2009 N° : claim 607  
Sujet :  blocage des touches claviers lié à la touche caméra  

 
1. Objectif : informer tous les centres de réparation Agréer SAMSUNG. 

 
 

2. Symptôme : 
 
Blocage des touches claviers. 
Cause : Absence de l’adhésif au niveau du métal « dome » de la touche de caméra. 
 
 
 
 
 
 
 

 
3. Instruction: 

 
 

1. Ne pas rajouter l’adhésif sous le métal dome de la touche caméra. 
  

2. Le Pbm d’autonomie est corrigé à partir de la version IH5. 
 

3. Concernant le blocage des touches menu : l’usine a procédé à la modification de la coque arrière au 
niveau de ces touches. 

 
  

 4. Note: 
 
  Merci de transmettre cette consigne dans vos différents services. 

Notice 


