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Modele : | GT-17500 | Nom commercial : | GALAXY

Sujet : Pbm de chargement de la Batterie.

SEF-B018 | Version : V1.0 Date : 10/06/2010
Redigé par : | Hicham BAHBAH
Validé par : | Philippe LAURENT | le : 14/06/2010
Diffusé le : | 14/06/2010

1 - Origine :

Publié par « Global CS Team in HQ”.

Svc Bulletin Notice 10-39 du 31/05/2010

2 — Destination : Centres de réparation N1 & N2

3 —Sujet : Si le chargeur est connecté au GT-17500 (sachant que celui-ci est éteint) et que par la

suite on allume ce mobile (chargeur toujours branché) -> I’icone rouge de batterie
faible s’affiche.
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4 — Instructions :

- Démonter le mobile pour analyser le connecteur de charge du GALAX situé sur la platine.

- Si ce connecteur I/F est endommagé, on peut rencontrer un pbm de charge de la batterie.

- Dans le cas ou vous rencontrez un pbm de charge comme expliqué ci-dessus, Vérifier I’état du
connecteur au niveau de la zone en rouge sur la photo suivante.

- Vérifier I’état de soudure au niveau de la zone rouge du connecteur.
- Si le niveau de qualité de soudure est médiocre :

Renvoyer le mobile a:
ACEAN DIVISION Sacel - SBE
Z.1 de la Liane Sud - B.P.439
62206 BOULOGNE SUR MER CEDEX

Par la suite, ACEAN se chargera de ressouder correctement ce connecteur I/F.

5 — Note : Ce point doit étre vérifié et, le cas échéant, corrigé sur tous les GT-17500 rentrant
en réparation avec pour symptome *‘pbm de charge*.



